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Благодарим вас за приобретение цифрового спутникового приемника 
модели NOVA 02. 

Приемник изготовлен с соблюдением международных стандартов 
безопасности в двух версиях: 

1. С поддержкой внешней смарт-карты; 
2. Со встроенной смарт-картой; 
Пожалуйста, внимательно прочитайте правила техники безопасности до 

первого включения вашего приемника. 
Гарантии, описанные далее, распространяются на оборудование, которое 

эксплуатировалось при соблюдении требований Руководства пользователя и при 
использовании оригинального ПО приемника. 

 
ПРАВИЛА ТЕХНИКИ БЕЗОПАСНОСТИ 
Электропитание  

• Электропитание приемника осуществляется от сети переменного тока с 
напряжением 220 В и частотой 50 Гц через адаптер электропитания из 
комплекта поставки. 

• Запрещается использовать адаптеры электропитания от других 
устройств. 

• Не вскрывайте корпус приемника или адаптера электропитания во избежание 
поражения электрическим током. 

• Адаптер электропитания, кабель и соединительный разъем должны быть 
сухими и не иметь механических повреждений. 

• Во избежание плавления изоляции следите за тем, чтобы шнур 
электропитания не проходил вблизи нагревательных приборов. 

• Вставляйте и вынимайте адаптер электропитания из розетки только сухими 
руками, придерживая корпус за пластиковые элементы. Не вынимайте адаптер 
электропитания из розетки за шнур электропитания. 

Подключение внешних устройств  

• Отключайте приемник от сети электропитания перед любыми операциями, 
связанными с подключением внешних устройств, кроме работающих через 
USB. 

• Не используйте разъемы приемника в целях, не соответствующих их 
назначению. 

• Не рекомендуется выполнять подключение приемника к нескольким 
устройствам одновременно по разным интерфейсам (цифровому и 
аналоговому). 

Размещение и эксплуатация  

• Оборудование предназначено для работы в зонах с малым и средним 
электропотреблением, где нет воздействия вредных и опасных факто- ров, 
паров агрессивных химических веществ и любых жидкостей, в том числе брызг 
или капель. 

• Оборудование необходимо эксплуатировать в помещениях с температурой 
воздуха от +5 до +40 ºC при относительной влажности не более 80 %. 

• Расстояние между боковыми стенками, верхней частью приемника и 
стенками ниши, в которой может быть установлен приемник, должно быть 
не менее 10 см. 

• Не ставьте предметы на приемник. 
• Перед чисткой отключите приемник от сети электропитания. Выполни- те чистку 

корпуса приемника мягкой влажной тканью, не используйте растворители. 
• Рекомендуется не реже одного раза в год удалять пыль из корпуса приемника 

через вентиляционные отверстия (без вскрытия корпуса) с помощью 
пылесоса малой мощности. 

Эксплуатация неисправного приемника  

Не эксплуатируйте неисправный приемник, это может быть опасно. В 
случае неисправности оборудования обратитесь к Оператору. Действуйте в 
соответствии с рекомендациями специалистов. 

КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ  

1. Цифровой спутниковый приемник – 1 шт. 
2. Пульт дистанционного управления (пульт ДУ) – 1 шт. 
3. Адаптер электропитания – 1 шт. 
4. Комплект пользовательской документации – 1 шт. 

!  Производитель оставляет за собой право вносить изменения в комплект 
поставки без предварительного уведомления. 

 

ПОДКЛЮЧЕНИЕ И ЗАПУСК ПРИЕМНИКА 
 

 

Слот для смарт-карты расположен сбоку приемника. Вставьте смарт-карту в слот 
до упора таким образом, чтобы золотистая контактная площадка была 
направлена вниз и располагалась ближе к слоту1. 

 

 

 
Для подключения спутниковой антенны подсоедините кабель от ее конвертера 

к разъему «LNB IN» приемника. 

 

LNB IN 
1 Для версии приёмника с поддержкой внешней смарт-карты. 

 

Для подключения к телевизору подсоедините HDMI-кабель к HDMI-разъему 
приемника и к HDMI-входу телевизора. 

 

HDMI 

Для включения приемника подсоедините адаптер электропитания к 
разъему «12V 2/2.5A», затем подключите адаптер электропитания к 
электросети. 

 

ПЕРВОНАЧАЛЬНАЯ НАСТРОЙКА ПРИЕМНИКА 
 

 

При первом включении запускается приложение автоматического поиска 
каналов. 

После сохранения найденных каналов приемник готов к использованию. 

 

УСТРАНЕНИЕ НЕИСПРАВНОСТЕЙ 
Отсутствие электропитания приемника 

 
 

Проверьте шнур адаптера электропитания, убедитесь, что он подключен к 
приемнику и к подходящей электросети. 

Убедитесь, что розетка электросети исправна, подключив к ней другой 
электроприбор. 

Замените адаптер электропитания на исправный. 

Отсутствие реакции приемника на нажатие кнопок 
 

 

Убедитесь, что приемник включен и не находится в режиме ожидания. 
Проверьте, что между пультом и приемником отсутствуют помехи, препятствующие 
передаче сигнала. Убедитесь, что элементы питания установлены правильно. 
Замените старые элементы питания на новые. Перезагрузите приемник (отключите 
приемник от сети электропитания, затем подключите повторно). 

Замените адаптер электропитания на исправный. 

Частые перезагрузки приемника в процессе включения  

Замените адаптер электропитания на исправный. 

Отсутствие изображения/звука 
 

 

Убедитесь в том, что приемник и телевизор включены. Проверьте уровень 
яркости/громкости телевизора. Убедитесь, что приемник и телевизор соединены 
исправным кабелем. Замените адаптер электропитания на исправный. 

Отсутствие спутникового сигнала или сигнал плохого качества 
 

 

Передача сигнала значительно ухудшается при неблагоприятных погодных 
условиях: грозе, сильном дожде, снеге. Также проверьте целостность коаксиального 
кабеля, идущего от антенны к приемнику, и убедитесь, что кабель плотно прилегает 
к разъему «LNB IN» на задней панели приемника. Замените адаптер 
электропитания на исправный. 
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ХАРАКТЕРИСТИКИ 
Основные характеристики и возможности  

• Качество изображения: Full HD1, SD2. 
• Графический интерфейс: полноцветный, высокого разрешения, 32 бита. 
• Телетекст: DVB, OSD&VBI. 
• Субтитры: DVB, TXT. 
• Автоматический поиск каналов. 
• Список избранных каналов, отдельный раздел с радиоканалами. 
• Напоминания-таймеры: не менее 30. 
• Электронный гид (EPG) с расписанием передач на каналах. 
• Родительский контроль, блокировка каналов. 
• Размер: не более 176,7 × 123,5 × 35 мм. 
1 Full HD (англ.) — телевидение высокой четкости. 
2 SD (англ.) — телевидение стандартной четкости. 

Интерфейсы подключения  

LNB IN; CVBS L/R; USB 2.0; HDMI; IR; 12V 2/2.5A. 

Электропитание  

• Тип: от внешнего адаптера электропитания 12 В, 2 А; 12 В, 2.5 А. 
• Потребляемая мощность: не более 30 Вт. 
• Допустимый диапазон входного напряжения сети: 100–240 В. 
• Допустимая частота входного напряжения сети: 50/60 Гц. 
• Максимальный требуемый ток сети: 0,8 А. 

Надежность  

• Срок службы: 3 года. 
• Срок гарантийного обслуживания: 6 месяцев1. 
• Срок гарантийного обслуживания аксессуаров (пульт, внешний адаптер 

питания): 3 месяца. 
1 За исключением перечисленных ниже расходных материалов и компонентов комплекта 

поставки, если их замена предусмотрена конструкцией и не связана с разборкой продукции: 
• аккумуляторные батареи, элементы питания; 
• соединительные кабели, антенны и переходники; 
• монтажные приспособления, упаковка, документация, прилагаемая к изделию. 

 

ЭКСПЛУАТАЦИЯ ПО ИСТЕЧЕНИИ СРОКА СЛУЖБЫ 
 

 

По истечении установленного срока службы исправный приемник не 
представляет опасности и пригоден для дальнейшего использования по 
прямому назначению. 

Изготовитель оставляет за собой право вносить изменения в технические характеристики и 
комплектацию приёмника, которые могут отличаться от указанных в настоящей инструкции, при 
этом такие отличия не приводят к снижению функциональных возможностей и потребительских 
свойств, а вносятся исключительно в целях улучшения эксплуатационных качеств.  

 
      
 Производитель: ООО «МАКСГРИН» 
 Юридический адрес: 344093, Россия, Ростовская обл., г. Ростов-на-Дону, ул.  
Туполева, 16Е, оф 5.18 
ИНН 6166125326 / КПП 61660100. 
Почта: info@maxgreen-rostov.ru 
Тел: +7 909 409 70 08 

 
08.04.2026г. 

 

 

 

 

            

           
ЦИФРОВОЙ 

СПУТНИКОВЫЙ 
ПРИЕМНИК 

№ NOVA 02 

от 08.04.2026г. 
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